
Campus pour cadres de Telfer
99 rue Bank, bureau 200
Ottawa ON K1P 6B9

telfer.uOttawa.ca/executiveprograms
executiveprograms@telfer.uOttawa.ca
613-562-5921

LIEU DATE ET HEURE

Jour 1 : La qualité : qu'est-ce que 

c'est, comment la mesure-t-on et 

pourquoi est-elle importante ?

Sessions en
format
présentiel

Investir Ottawa (7 
rue Bayview Station)

Le vendredi
6 novembre 2026 
8h30 à 16h30

Jour 2 : Outils pour le changement : 

engagement des parties prenantes 

et décisions fondées sur les 

données

Sessions en
format
présentiel

Investir Ottawa (7 
rue Bayview Station)

Le vendredi 11 
décembre 2026
8h30 à 16h30

Jour 3 : Comprendre soi-même et le 

système : styles de leadership et 

contexte réglementaire

Sessions en
format
présentiel

Investir Ottawa (7 
rue Bayview Station)

Le vendredi
15 janvier 2027
8h30 à 16h30

Jour 4 : Innovation et changement : 

progrès dans le domaine des soins 

de santé et intelligence artificielle

Sessions en
format
présentiel

Investir Ottawa (7 
rue Bayview Station)

Le vendredi 26 février
2027
8h30 à 16h30

Jour 5 : Apprendre des leaders : 

facteurs humains et panel de cadres 

supérieurs du secteur de la santé

Sessions en
format
présentiel

Investir Ottawa (7 
rue Bayview Station)

Le vendredi 9 avril
2027                       
8h30 à 16h30

Jour 6 : Journée de présentation des 

projets et événement du réseau 

d’amélioration de la qualité 

Sessions en

format

présentiel

Campus pour 

cadres de Telfer (99 

rue Bank, bureau 

200)

Le vendredi 11 juin
2027 
8h30 à 16h30

Certificat en supervision de l’amélioration de la qualité des soins de santé
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